Ny
Xy
A s P o
“Pa\¥7 )
< # ¥ DEDICATED

Desired dementis care

PRIVACY VERKLARING
DEDICATED

Wie zijn wij?

Uw privacy is belangrijk voor de Universiteit Maastricht en daarom gaan wij zorgvuldig om met
uw persoonsgegevens. De Universiteit Maastricht is verwerkingsverantwoordelijke voor de
verwerking van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit hoe wij
omgaan met persoonsgegevens binnen de DEDICATED-portal, een portal gericht op
kwaliteitsverbetering van palliatieve zorg voor mensen met dementie en hun naasten.

De portal wordt ontwikkeld en beheerd door MEMIC, centrum voor data- en
informatiemanagement, onderdeel van de Universiteit Maastricht.

Hoe komen wij aan uw gegevens?

De persoonsgegevens die we verwerken binnen de portal voor als u DEDICATED-ambassadeur
of -trainer wilt worden, verkrijgen we van u zelf.

Welke persoonsgegevens verwerken wij van u?

De verwerking van deze persoonsgegevens vindt plaats met de grootst mogelijke
zorgvuldigheid en met inachtneming van de Europese Algemene Verordening
Gegevensverwerking (AVG) ook bekend als General Data Protection Regulation (GDPR),
alsmede op het moment van verwerking geldende actuele nationale wet- en regelgeving.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken.

1. Trainer

Voor- en achternaam

E-mailadres

Organisatie
Adres

Land
Voorkeurstaal

Telefoonnummer

2. Ambassadeur

Voor- en achternaam

Organisatie

Verdieping/afdeling/sectie




Functie

Voorkeurstaal

Woonplaats
Land

Telefoonnummer

E-mail

4. Met welk doel verwerken wij uw persoonsgegevens?
Uw persoonsgegevens worden verwerkt voor twee doeleinden:

1. Om een eigen omgeving aan te maken in de DEDICATED-portal. Deze gegevens gebruiken
wij om een DEDICATED-training voor u te organiseren, presentielijsten te maken en om
contact met u op te kunnen nemen indien nodig.

2. In het kader van de DEDICATED-trainingen worden vragenlijsten gebruikt om behoeften en
wensen met betrekking tot palliatieve zorg voor mensen met dementie van u en uw
collega’s in kaart te brengen. De resultaten hiervan worden teruggekoppeld tijdens de
trainingen. Daarnaast worden de gegevens in geanonimiseerde vorm gebruikt voor
wetenschappelijk onderzoek.

5. Op basis van welke grondslag verwerken wij uw persoonsgegevens?

Uw persoonsgegevens worden verwerkt op basis van uw toestemming. U kunt deze
toestemming te allen tijde intrekken via dezelfde link in de mail waarmee u uw toestemming
heeft gegeven.

6. Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens?

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk om de doelen te
realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Universiteit Maastricht hanteert een
bewaartermijn van 15 jaar.

7. Met wie delen wij uw persoonsgegevens?

Wij delen uw persoonsgegevens niet met derden. Uw gegevens worden uitsluitend verwerkt
door medewerkers van DEDICATED ten behoeve van het organiseren van de trainingen, het
inrichten van uw persoonlijke omgeving binnen de DEDICATED-portal, het opstellen van
aanwezigheidslijsten en het toesturen van de DEDICATED-nieuwsbrief.

In het kader van de DEDICATED-trainingen worden vragenlijsten ingezet om behoeften en
wensen met betrekking tot het verlenen van palliatieve zorg van u en uw collega’s in kaart te
brengen. De resultaten hiervan worden tijdens de trainingen teruggekoppeld. Daarnaast
worden de gegevens in geanonimiseerde vorm gebruikt voor wetenschappelijk onderzoek.

Voor dit onderzoek verwerken wij gegevens zoals leeftijd, geslacht, werkervaring in de zorg
voor mensen met dementie, beroep en type werkplek (bijvoorbeeld intramuraal of
extramuraal). Deze gegevens worden zodanig verwerkt dat zij niet herleidbaar zijn tot een
specifiek individu. De onderzoeksgegevens worden daarom uitsluitend anoniem gebruikt.

Uw persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt binnen de Europese Unie (EU) en de
Europese Economische Ruimte (EER).

8. Wie heeft er toegang tot uw persoonsgegevens?



10.

11.

12,

Medewerkers van DEDICATED hebben toegang tot uw persoonsgegevens, zodat zij voor u de
trainingen kunnen codrdineren en u gericht kunnen helpen als u vragen heeft over de
organisatie van DEDICATED binnen uw eigen werkplek.

Gebruik van cookies?

Binnen de DEDICATED-portal worden uitsluitend functionele cookies gebruikt. Deze cookies
zijn noodzakelijk voor het correct functioneren van de portal en voor het beheren van de
authenticatiestatus van gebruikers. Er worden geen trackingcookies of cookies voor
commerciéle doeleinden geplaatst.

Hoe beveiligen wij uw persoonsgegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging. Hierbij handelen wij conform de geldende wet- en regelgeving en de
binnen de Universiteit Maastricht geldende beveiligingsrichtlijnen.

Welke privacyrechten heeft u?

Op grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) heeft u verschillende
rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

* Recht op inzage
U heeft het recht om in te zien welke persoonsgegevens wij van u verwerken.

* Recht op rectificatie
U heeft het recht om onjuiste of onvolledige persoonsgegevens te laten corrigeren.
* Recht op verwijdering
U heeft het recht om uw persoonsgegevens te laten verwijderen, voor zover dit wettelijk
mogelijk is.
* Recht op beperking van de verwerking
U kunt verzoeken om de verwerking van uw persoonsgegevens tijdelijk te beperken.

* Recht op dataportabiliteit
U heeft het recht om de persoonsgegevens die u aan ons heeft verstrekt in een
gestructureerde vorm te ontvangen.

* Recht van bezwaar
U kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens.

Daarnaast heeft u, zoals eerder vermeld, het recht om uw toestemming op ieder moment in te
trekken. Vanaf het moment dat u uw toestemming intrekt, verwerken wij uw
persoonsgegevens niet meer, tenzij hiervoor een andere wettelijke grondslag bestaat.

Wilt u meer weten?

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of wilt u meer weten over hoe de Universiteit
Maastricht omgaat met persoonsgegevens? Neem dan contact op via
AVGFHML@maastrichtuniversity.nl.

Daarnaast kunt u contact opnemen met de Functionaris Gegevensbescherming van de
Universiteit Maastricht via fg@maastrichtuniversity.nl indien u een klacht heeft over de
verwerking van uw persoonsgegevens.



